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Regulamin Oferty promocyjnej ,,Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja sms”

§1

Postanowienia Ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady Oferty promocyjnej ,Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja
sms” prowadzonej przez AVANSSUR Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce (zwang dalej AXA DIRECT).

2. Prawem wiasciwym dla stosowania niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

3. Przystgpienie do Oferty promocyjnej poprzez zawarcie Umowy Ubezpieczenia na warunkach opisanych

ponizej oznacza akceptacje Regulaminu.

4. Oferta promocyjna nie jest grg losowg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 1992r.

o grach losowych i zaktadach wzajemnych (tekst jednolity: Dz. U. 2004 r. Nr 4 poz. 27 z p6zn. zm.).

5. Oferta promocyjna ,Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja sms” polega na udzieleniu Klientowi

gwarancji niezmiennosci ceny przy zawarciu Odnowieniowej Umowy Ubezpieczenia.

§2
Definicje poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie

1. AXA DIRECT — AVANSSUR Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna
51, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XI|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS 0000249486, REGON 140408155; NIP
107-000-33-23. AVANSSUR Spodtka Akcyjna nalezy do Grupy AXA. Kapitat zaktadowy AVANSSUR
Spotka Akcyjna wynosi 67 155 752, 86 EUR - w catosci wptacony.

2. Oferta promocyjna — Oferta promocyjna ,Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja sms”.
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3. Regulamin — niniejszy Regulamin Oferty promocyjnej ,Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja

sms-.

4. Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy AXA DIRECT a Nowym Klientem
obejmujgca swoim zakresem co najmniej ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (OC). Za Umowe ubezpieczenia nie sg uwazane umowy ubezpieczenia OC

zawierane na okres krotszy niz 12 miesiecy (tzw. krétkoterminowe umowy ubezpieczenia).

5. Nowy Klient — osoba fizyczna, ktéra w chwili przystgpienia do Oferty promocyjnej nie posiada zawartej
z AXA DIRECT Umowy ubezpieczenia na pojazd, ktérego ma dotyczy¢ Oferta promocyjna, lecz przed
ztozeniem wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia sprzedata swoj inny pojazd objety ochrong
ubezpieczeniowg w zakresie OC lub OC i AC w AXA DIRECT i ktoéra spetnia wymogi okreslone w § 3
niniejszego Regulaminu. Nowym Klientem moze by¢ réwniez osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢

gospodarczg, o ile ubezpiecza pojazd nie stuzacy jej do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

6. Odnowieniowa Umowa Ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta na kolejny Rok Polisowy
pomiedzy AXA DIRECT a Klientem na ten sam pojazd z identycznym zakresem ubezpieczenia oraz

identycznym Harmonogramem Ptatnosci, jak wskazane w Umowie Ubezpieczenia.

7. Doradca — pracownik AXA DIRECT w Call Center lub osoba swiadczgca w imieniu i na rzecz

AXA DIRECT ustugi w Call Center, na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

8. Call Center — Centrum telefoniczne AXA DIRECT dostepne pod numerem telefonu 22 599 95 59 (koszt

potgczenia z Call Center wedtug taryfy operatora)

9. Czas trwania Oferty promocyjnej — okres, w ktorym Nowy Klient moze skorzysta¢ z Oferty

promocyjnej, okreslony w § 5 niniejszego Regulaminu.

10. Gwarancja ceny -— gwarantowana przez AXA DIRECT wysokosé sktadki ubezpieczeniowej
w Odnowieniowej Umowie Ubezpieczenia réwna sktadce ubezpieczeniowej naleznej z Umowy

Ubezpieczenia.

11. Rok Polisowy — okres ubezpieczenia, na jaki udzielona jest ochrona ubezpieczeniowa przez

AXA DIRECT wskazany w Umowie ubezpieczenia lub Odnowieniowej Umowie Ubezpieczenia.

12. Harmonogram Platnosci - okreslony w Umowie Ubezpieczenia termin ptatnosci sktadki

ubezpieczeniowej albo poszczegodinych rat sktadki ubezpieczeniowe).
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§3
Zasady korzystania z Oferty promocyjnej

1. W ramach Oferty promocyjnej i na warunkach okreslonych w Regulaminie, AXA DIRECT Nowemu
Klientowi udziela Gwarancji Ceny dla Odnowieniowej Umowy Ubezpieczenia na kolejny Rok Polisowy,

z zastrzezeniem ust. 2-8.

2. Z Oferty promocyjnej mogg skorzystaé wytgcznie Nowi Klienci, ktérzy spetnig tgcznie wszystkie warunki

okreslone w Regulaminie.

3. Oferta promocyjna przeznaczona jest dla Nowych Klientéw, ktérzy w Czasie trwania Oferty promocyjne;j
otrzymali od AXA DIRECT wiadomos$c¢ tekstowg sms o tresci: ,Wrd¢ do AXA DIRECT! Specjalnie dla
Ciebie samochdd zastepczy za 9zt oraz gwarancja niskiej ceny przy ubezpieczeniu auta na kolejny rok.
Zadzwoh: 22 599 95 59.

4. Oferta promocyjna przeznaczona jest dla Nowych Klientéw, ktérzy w Czasie trwania Oferty promocyjnej
ztozg wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia za posrednictwem Call Center dzwonigc na numer
22 599 95 59.

5. Z Oferty promocyjnej Nowy Klient moze skorzystac, o ile Umowa ubezpieczenia zostanie zawarta w
terminie 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia za posrednictwem Call Center wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia w AXA DIRECT, nie pdzniej jednak niz do dnia wskazanego w Propozyciji

zawarcia umowy ubezpieczenia jako termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty.

6. Nowy Klient moze skorzysta¢ z Oferty promocyjnej pod warunkiem posiadania na dzien ziozenia

wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, historii ubezpieczenia potwierdzajace;j:

a. posiadanie 60% znizki za bezszkodowos¢ w zakresie ubezpieczenia OC oraz

b. brak zgtoszonych jakichkolwiek szkéd z tytutu ubezpieczenia OC lub AC w okresie ostatnich

5 lat poprzedzajgcych dzieh ztozenia wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

AXA DIRECT zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji historii przebiegu ubezpieczenia, w tym

szkodowosci Nowego Klienta w Os$rodku Informacji Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.
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W przypadku stwierdzenia rozbieznosci miedzy danymi zawartymi we wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia, a danym uzyskanymi z Osrodka Informacji Ubezpieczeniowego Funduszu

Gwarancyjnego, Nowy Klient nie uzyskuje prawa do skorzystania z Oferty promocyjnej.

Warunkiem skorzystania przez Nowego Klienta z Oferty promocyjnej i udzielenia przez AXA DIRECT
Gwarancji ceny jest bezszkodowy przebieg Umowy Ubezpieczenia, z wytgczeniem szkéd z tytutu
ubezpieczen AXA ASSISTANCE okreslonych w Rozdziale VII Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
AXA DIRECT z dnia 16.05.2014 roku.

Gwarancja Ceny nie przystuguje w sytuacji gdy:

a. W dniu przygotowywania przez AXA DIRECT oferty Odnowieniowej Umowy Ubezpieczenia,
Nowy Klient zalega z jakgkolwiek ptatnoscia nalezng
z Umowy Ubezpieczenia,

b. W trakcie trwania Umowy Ubezpieczenia nastgpita zmiana wiasciciela/wspotwiasciciela

pojazdu, ktérego dotyczy Oferta promocyjna,

c. AXA DIRECT przygotuje i przedstawi Nowemu Klientowi oferte Odnowieniowej Umowy
Ubezpieczenia najpdzniej na 14 dni przed kohncem Umowy Ubezpieczenia zawieranej na
warunkach Oferty Promocyjnej zachowujgc przy tym obowigzki wynikajace z zapisow art. 28
pkt. 1a Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym

Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
§4
Reklamacje

Nowy Klient, ktéry uzna, ze jego prawa zwigzane ze skorzystaniem z Oferty promocyjnej zostaty

naruszone, ma prawo zgtosi¢ do AXA DIRECT reklamacije.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres: AVANSSUR S.A. Oddziat w Polsce, ul. Chtodna 51, 00-867

Warszawa z dopiskiem ,Oferta promocyjna Gwarancja ceny przy Odnowieniu — promocja sms”.

Rozpatrywanie reklamaciji trwa do 14 dni roboczych, przy czym osoba sktadajgca reklamacje otrzyma

odpowiedzZ pisemng na adres wskazany w reklamaciji.
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4. Wszelkie spory, jakie mogg wyniknaé w zwigzku ze stosowaniem Regulaminu rozstrzygane bedg przez

wtasciwe sady powszechne.
§5
Czas trwania Oferty promocyjnej

1. Niniejsza Oferta Promocyjna rozpoczyna sie w dniu 15.01.2015 r., trwaé bedzie do dnia 19.02.2015 . i

ma zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od 15.01.2015 .

2. AXA DIRECT zastrzega sobie prawo do przediuzenia czasu trwania Oferty promocyjnej.

§6
Postanowienia koncowe

1. TreSé Regulaminu oraz jego ewentualne zmiany sg dostepne na Stronie internetowej www.axadirect.pl.

oraz u Agentow.

2. Wszelkie informacje promocyjne lub reklamowe majg wytgcznie charakter informacyjny, zas wigzace sg

wytgcznie postanowienia Regulaminu.

3. Niniejszy Regulamin zostat przyjety w dniu 12.01.2015 r. i wchodzi w zycie od dnia 15.01.2015 r.

Ryszard Bociong
REKTOR ODDZIAtU
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