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Zatacznik Nr 1 do Aneksu Nr 11 do Regulaminu Programu Promocyjnego ,,Pole¢ AXA Ubezpieczenia

znajomym” z dnia 15.04.2008r.

Regulamin Programu Promocyjnego ,,Pole¢ AXA DIRECT znajomym”
Tekst jednolity z dnia 15.05.2009r.

Postanowienia Ogolne
§1
Niniejszy Regulamin okresla zasady Programu Promocyjnego ,Pole¢ AXA DIRECT znajomym” prowadzonego

przez AVANSSUR Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce (AXA DIRECT).

Prawem wiasciwym dla stosowania niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

§2

Definicje poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie:

AXA DIRECT - AVANSSUR Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna 51, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000249486, REGON 140408155;

NIP 107-000-33-23. AVANSSUR Spétka Akcyjna nalezy do Grupy AXA. Kapitat zakladowy AVANSSUR Spétka
Akcyjna wynosi 45 142 859,31 EUR - w catosci wptacony.

Program promocyjny - Program Promocyjny ,Pole¢ AXA DIRECT znajomym”.
Regulamin - niniejszy ,Regulamin Programu Promocyjnego ,Pole¢ AXA DIRECT znajomym”.

Umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia, zawarta pomiedzy AXA DIRECT a Klientem lub Nowym
Klientem.

Klient - osoba fizyczna, ktéra zawarta z AXA DIRECT umowe ubezpieczenia, ktorej okres obowigzywania

przypada w czesci lub catoSci w Czasie trwania Programu promocyjnego (,umowa czynna”).

Nowy Klient - osoba fizyczna, nie bedgca Klientem, ktéra na skutek polecenia przez Klienta, powotujac sie na
jego Numer Polisy, zawarta nowa umowe ubezpieczenia z AXA DIRECT.

Numer Polisy - udostepniony przez Klienta osobie fizycznej, ktérej poleca AXA DIRECT celem wziecia udziatu w
Programie promocyjnym, numer aktualnej Polisy Klienta, co oznacza, ze zawarta z AXA DIRECT umowa
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ubezpieczenia trwa i nie zostata rozwigzana ani nie wygasta z jakiegokolwiek powodu.

Polisa nieaktualna - Polisa dotyczaca umowy ubezpieczenia, ktéra ulegta rozwigzaniu lub wygasta i nie jest
umowag czynna.

Call Center - Centrum telefoniczne AXA DIRECT dostepne pod numerem telefonu 1 95 22.
Doradca - pracownik AXA DIRECT w Call Center.

Strona internetowa - strona internetowa AXA DIRECT tj. www.axadirect.pl.

OWUK - ogdlne warunki ubezpieczen komunikacyjnych, ktére maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przez AXA DIRECT w zakresie ubezpieczen dobrowolnych; udostepnione
do czytania i pobierania na stronie internetowej www.axadirect.pl/ubezpieczenia

Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych - ustawa z dnia 22 maja 2003r. o0 ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Czas trwania Programu promocyjnego - okres, w ktérym prowadzony jest Program promocyjny.

Nagroda - bon premiowy Sodexho o wartosci 50 zt.

Znizka - znizka dla Nowego Klienta w wysokosci 50 zt lub 100 zt od catosci sktadki w zaleznosci
od zakresu ubezpieczenia wybranego przez Nowego Klienta.

Zasady uczestnictwa w Programie promocyjnym

§3
Program promocyjny jest przeznaczony dla:

» Klientéw polecajgcych AXA DIRECT swoim znajomym, ktorzy w wyniku takiego polecenia zawarli umowe
ubezpieczenia z AXA DIRECT,

» Nowych Klientéw, ktorzy na skutek powyzszego polecenia zdecydowali sie na zawarcie umowy
ubezpieczenia z AXA DIRECT.

W Programie promocyjnym moga bra¢ udziat wytacznie Klienci oraz Nowi Klienci, ktorzy spetnig warunki

okreSlone w Regulaminie.

W Programie promocyjnym nie biorg udziatu Klienci, ktérzy w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie przez
osobe, ktorej polecili AXA DIRECT:
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» pozostajg w opdznieniu z ptatnoscig sktadki lub jej raty, naleznych na podstawie zawartych przez nich Umow
ubezpieczenia o ponad 14 dni, lub
» posiadajg Polise nieaktualna, na ktorej numer powotata sie ww. osoba.

Nowym Klientem moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna, ktdra nie jest strong obowigzujacej umowy ubezpieczenia z
AXA DIRECT.

Nowym Klientem nie moze by¢ osoba, ktorej AXA DIRECT zostata polecona przez Klienta, ktory nie bierze udziatu

w Programie promocyjnym.

Nowy Klient nabedzie prawo do wskazanej nizej ZnizKi, o ile przy sktadaniu wniosku o ubezpieczenie powofa sie

na polecenie Klienta i poda jego Numer Polisy:

» Doradcy - w przypadku kontaktu telefonicznego, lub
» w odpowiedniej rubryce w Kalkulatorze na Stronie internetowej - w przypadku sktadania powyzszego

wniosku na Stronie internetowej.

Znizki z tytutu niniejszego Programu promocyjnego oraz innych programdw promocyjnych prowadzonych przez

AXA DIRECT nie podlegaja sumowaniu.

W przypadku, gdy osoba fizyczna zawierajaca umowe ubezpieczenia z AXA DIRECT, spetnia warunki
do uzyskania znizki z tytutu innej promocji niz niniejszy Program promocyjny, ma ona prawo do uzyskania

wytagcznie jednej znizki, wedtug wtasnego wyboru.
Prawo do Nagrody ani prawo do Znizki nie moze by¢ przenoszone na osoby trzecie.

Program promocyjny nie jest gra losowg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 1992r. o grach losowych
i zaktadach wzajemnych (tekst jednolity: Dz. U. 2004 r. Nr 4 poz. 27 z p6zn. zm.).

Nagroda dla Klienta

§4

W przypadku zawarcia przez Nowego Klienta Umowy ubezpieczenia w Czasie trwania Programu promocyjnego,

prawo do otrzymania Nagrody przez Klienta powstaje:

a) w dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej dla Nowego Klienta - w przypadku zawarcia przez Nowego

Klienta Umowy ubezpieczenia:

* w zakresie obejmujgcym tzw. ,Pakiet OC” (dalej ,Pakiet OC”) tj. ubezpieczenie obowigzkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych na warunkach
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okreslonych w Ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych (dalej ,,0C”) oraz Zielona Karta, ubezpieczenie
Assistance BAZA na warunkach okreslonych w OWUK albo

e w zakresie obejmujgcym tzw. "Petny Pakiet” (dalej ,Petny Pakiet”) tj. ubezpieczenie OC, ubezpieczenie AC,
Assistance BAZA oraz MIDI, Zielona Karta na warunkach okreslonych w OWUK albo

* w zakresie obejmujgcym tzw. "Pakiet dla kobiet” tj. ubezpieczenie OC, ubezpieczenie AC, Assistance
BAZA, MIDI, oraz MAXI, NNW Kierujgcego Pojazdem, Zielona Karta na warunkach okreSlonych w OWUK

b) po uptywie 30 dni od daty zawarcia przez Nowego Klienta Umowy ubezpieczenia, o ile powyzsza umowa nadal
obowigzuje - w przypadku zawarcia przez Nowego Klienta Umowy ubezpieczenia w zakresie tzw. ,Pakietu AC”
(dalej ,Pakiet AC”) tj. ubezpieczenie AC, ubezpieczenie Assistance BAZA oraz MIDI, na warunkach okreSlonych w
OWUK,

z zastrzezeniem postanowien § 4 ust.5.

Niezwtocznie, po powstaniu prawa do otrzymania Nagrody, AXA DIRECT wysyta Nagrode do Klienta przesytka
polecong na ostatnio podany przez niego adres. W przypadku zwrotu przesytki poleconej przez poczte z powodu
nieodebrania przez Klienta, AXA DIRECT dokona jej ponownej wysytki. Dwukrotny zwrot przesyiki przez poczte z

powodu nieodebrania przez Klienta oznacza rezygnacje przez Klienta z Nagrody.

W przypadku otrzymania przez Klienta Nagrod o tgcznej wartoSci przekraczajgcej jednorazowo 100 zt, AXA
DIRECT, zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi, sporzadzi informacje podatkowg
na formularzu PIT-8C i przesSle ja Klientowi na ostatnio podany przez niego adres. Klient przekaze AXA DIRECT

wszelkie dane konieczne do sporzadzenia powyzszego formularza.

W przypadku, wskazanym w ust.3, Klient osiagnie dochéd podlegajacy opodatkowaniu zgodnie
z przepisami Ustawy o Podatku Dochodowym od Oséb Fizycznych. Dochéd ten powinien zosta¢ zadeklarowany

przez Klienta w rocznym zeznaniu podatkowym, a zobowigzanie podatkowe uregulowane przez Klienta.

W przypadku, gdy osoba fizyczna, ktorej Klient polecit AXA DIRECT zawierajgca umowe ubezpieczenia
z AXA DIRECT, spetnia warunki do uzyskania znizki z tytutu innej promocji niz niniejszy Program promocyjny i na
etapie sktadania wniosku o ubezpieczenie dokona wyboru innej promocji niz niniejszy Program promocyijny,

prawo do otrzymania Nagrody przez Klienta nie powstaje.

Znizka dla Nowego Klienta

§5

W przypadku zawarcia przez Nowego Klienta Umowy ubezpieczenia w Czasie trwania Programu promocyjnego,
wysokosS¢ Znizki dla Nowego Klienta jest uzalezniona od wybranego przez niego zakresu ochrony
ubezpieczeniowej, odzwierciedlonej w tresci zawartej Umowy ubezpieczenia i wynosi:
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» 50 zt w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia tylko w zakresie Pakietu OC albo tylko w zakresie Pakietu
AC,

» 100 zt w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia w zakresie obejmujgcym Petny Pakiet oraz Pakiet dla
Kobiet.

Celem skorzystania ze Znizki, przy sktadaniu wniosku o ubezpieczenie niezbedne jest podanie Doradcy lub na
Stronie internetowej poprawnego Numeru Polisy Klienta. Brak podania Numeru Polisy lub jego btedne podanie

nie uprawnia do Znizki.

W przypadku, gdy podany przy sktadaniu wniosku o ubezpieczenie Numer Polisy jest btedny lub dotyczy Polisy
nieaktualnej w dniu sktadania ww. wniosku albo Klient, ktéry polecit AXA DIRECT nie bierze udziatu w Programie

promocyjnym, Znizka nie przystuguje.

Znizka jest jednorazowa, a prawo do skorzystania z niej przystuguje wytacznie na etapie sktadania wniosku o

ubezpieczenie.

W przypadku, gdy osoba fizyczna, ktorej Klient polecit AXA DIRECT, zawierajgca umowe ubezpieczenia

z AXA DIRECT, spetnia warunki do uzyskania znizki z tytutu innej promocji niz niniejszy Program promocyjny, na
etapie sktadania wniosku o ubezpieczenie powinna dokonaé wyboru znizki promocyjnej, z ktérej chce skorzystac.
Wybér znizki wskazany w zdaniu poprzedzajacym jest ostateczny i nie podlega zmianie.

Odpowiedzialnos¢ AXA DIRECT. Reklamacije

§6

AXA DIRECT nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za zadne skutki btednych lub nieprawdziwych danych
podanych AXA DIRECT przez Klienta, Nowego Klienta lub osobe fizyczng zawierajgca umowe ubezpieczenia z AXA
DIRECT.

AXA DIRECT nie ponosi odpowiedzialnoSci za dziatania poczty przy doreczaniu przesytki, w tym zawierajacej
Nagrode, w szczegblnosci za opdznienie w jej doreczeniu lub zwrot z powodu nieodebrania w terminie lub

nieprawidtowego adresu.

AXA DIRECT nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za postugiwanie sie przez Nowych Klientow Numerami
Polis Klientow bez ich upowaznienia ani tez za powotywanie sie przez Klientdow na dane Nowych Klientéw bez ich

upowaznienia.
Osoby biorgce udziat w Programie promocyjnym przyjmujg do wiadomosci, ze AXA DIRECT:

» nie bedzie udziela¢ Nowym Klientom zadnych informacji dotyczagcych Umow ubezpieczenia Klientéw, ani tez
» nie bedzie udziela¢ Klientom zadnych informacji dotyczacych Uméw ubezpieczenia Nowych Klientéw,
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i nie moga zgtasza¢ z powyzszego powodu zadnych roszczen.

§7

Klient lub Nowy Klient, ktéry uzna, ze jego prawa zwigzane z uczestnictwem w Programie promocyjnym zostaty
naruszone, ma prawo zgtosi¢ do AXA DIRECT reklamacje.

Rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie reklamacje zgtoszone w formie pisemnej na adres: AVANSSUR S.A. Oddziat w
Polsce, ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa z dopiskiem ,,Program Promocyjny ,Pole¢
AXA DIRECT znajomym” - reklamacja”.

Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni roboczych, przy czym osoba sktadajgca reklamacje otrzyma odpowiedz

pisemng na adres wskazany w reklamacji.
Czas trwania Programu promocyjnego

§8

Niniejszy Program promocyjny rozpoczyna sie w dniu 17. 04. 2008kr. i trwaé bedzie do dnia 31. 08. 2009r.

Postanowienia koncowe
§9
Tres¢ Regulaminu oraz jego ewentualne zmiany sg dostepne na Stronie internetowe;.

Niniejszy tekst jednolity Regulaminu zostat przyjety w dniu 14.05.2009r. i wchodzi w zycie od dnia
15.05.20009.

szard Bociong
REKTOR ODDZIALU
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